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SZERZŐDÉSTŐL VALÓ ELÁLLÁS / CSERE / REKLAMÁCIÓ 
SZERZŐDÉSTŐL VALÓ ELÁLLÁS 

(TERMÉK VISSZAKÜLDÉSE) 

A terméket a kézbesítés napjától számított 14 napon belül visszaküldheti. 

Termék visszaküldésének módja (X-el jelölje): 

 Postai úton (3060 Pásztó, Hunyadi utca 23.) 

 Személyesen 

Amennyiben személyesen juttatja vissza a terméket, jelölje X-el, mely 
szaküzletünkbe: 

 3060 Pásztó, Hunyadi utca 23. 

 3100 Salgótarján, Füleki út 10. 

A termék árát személyes visszaküldés esetén az átvétel pillanatában, postai 
visszaküldés esetén pedig 14 napon belül, banki átutalással térítjük meg. 
Amennyiben Önnek nem felel meg a banki átutalás, kérjük, az alábbi űrlapon jelezze. 

Termék(ek) neve:................................................................................................. 

Vásárló neve:.....................................................................................……........... 

Megrendelés száma: …………………………………………………………………. 

Bankszámlaszám:..............................................................................…………… 

Egyébközlendő:................................................................................................... 

A visszaküldés oka (X-el jelölje): 

 A termék hibás 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

 Más termék érkezett 

 Nem tetszik 

 Fényképen máshogy nézett ki 

 Egyéb: ………………………………………………………………………… 

Nem köteles kitölteni a visszaküldés okát. De hibás termék esetén, ha leírja a hibát, 
segíti ezzel szervizes kollégánk munkáját. 
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Ön kizárólag akkor vonható felelősségre a termékben bekövetkezett 
értékcsökkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonságainak és működésének 
megállapításához szükséges használatot meghaladó használat miatt következett be. 

Kérjük, semmiképpen se küldje a csomagot utánvéttel, így ugyanis nem áll 
módunkban azt átvenni.  

További információk:  

 Tel.:06 (32) 460-848 

 06 (32) 423-413 

 E-mail: info@agrobodi.hu 

Miután átvesszük és feldolgozzuk a visszaküldött terméket, értesítjük Önt a megadott 
időkereten belül. Köszönjük türelmét! 

Kelt: ................................................................ 

………………………………………….. 

Aláírás 
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